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Informació bàsica sobre el dret a 

l’assistència sanitària. 
 

Les persones estrangeres que arriben a la nostra ciutat disposen, en funció del país de 
procedència, de diferents graus de cobertura sanitària. 
 

1. Persones que presenten targeta sanitària europea (TSE) 
2. Persones que presenten document E‐106 (residents comunitaris) 
3. Persones que provenen de països amb els que existeix conveni sanitari. 
4. Persones que no s’ajusten a cap d’aquests supòsits. 

 
Hi ha diverses  situacions  individuals  en  funció  de  l’origen  i  el  grau de  cobertura de 
cadascuna de les persones que poden necessitar utilitzar els serveis sanitaris públics.  
 
En  aquest  document  volem  donar‐vos  una  breu  explicació  de  les  situacions  més 
freqüents.  
 
Per a casos més complexes o infreqüents no dubteu en posar‐vos en contacte amb els 
Centres d’Atenció Primària de la ciutat. 
 
CAP Can Bou ‐ Castelldefels 
Av. Ciutat de Màlaga, 18‐22 
08860 Castelldefels 
Tel.: 93 665 56 59  
 
    
 
 
 
 

CAP El Castell ‐ Castelldefels
C. de Guillermo Marconi, s/n 
08860 Castelldefels 
Tel: 93 636 66 60 



  

 
 - 2 -

 
 
1.‐ Persones amb Targeta Sanitària Europea (TSE) 

 
La  targeta  europea  és  un  document  que  s’emet  en  el  país  d’origen  i  permet 
l’assistència  sanitària  dins  tota  la  Unió  Europea,  Espai  Econòmic  Europeu  i  Suïssa. 
S’atendrà  a  les  persones  que  necessitin  visita  d’urgències,  no  s’atendran  els 
tractaments de malalties cròniques.  

 
Poden reservar cita:  

 
Dies feiners:  
 

1. A qualsevol dels 2 Centres de Salut de la ciutat (Can Bou,  Tel.: 93 665 56 59  
o el Castell Tel: 93 636 66 60 ), de dilluns a divendres, de 8 a 20 hores. 
 

2. Trucant als telèfons esmentats anteriorment. 
3. Entre les 20:00h i les 9:00 al CUAP (Centre d’Urgències d’Atenció Primària) de 

Castelldefels, situat al Carrer Guillem Marconi s/n. Tel. 93 554 78 06. 
 

 
Caps de setmana i festius: 
 

1‐ Al CUAP (Centre d’urgències d’atenció Primària) les 24 hores. 
 
 
 

Notes:  
a. Una  persona  estrangera  provinent  d’un  país membre  de  la Unió  Europea,  Espai 

Econòmic  Europeu  o  Suïs  que  no  porti  la  TSE  pot  demanar  un  CPS  (Certificat 
Provisional Substitutori) a l’organisme encarregat de la sanitat pública del seu país 
(consultar al Consolat corresponent). 

b. Si una persona disposa de la TSE però no la presenta en el moment de la visita, se li 
facturarà  la mateixa. Posteriorment pot demanar el rescabalament de  la despesa 
(preguntar les instruccions a seguir per a fer‐ho). 
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2.‐ Persones amb Document E‐106 (residents comunitaris) 
 
L’E‐106 és un document que permet  la cobertura dels ciutadans europeus que estan 
treballant a Espanya però cotitzen a un altre país de la Unió Europea, Espai Econòmic 
Europeu i Suïssa.   
 
Aquest document ha d’ésser validat per I’INSS (Institut Nacional de la Seguretat Social).  
La oficina d’aquest organisme més propera es troba al municipi de Gavà,  
Riera de Sant Llorenç 103 – 08850.  
Tel. 93 662 35 59 / 93 662 49 52.  
Es pot demanar cita prèvia: 901 106 570. 
 
Se’ls assigna un metge i una infermera al Centre de Salut de Can Bou, però no se’ls pot 
generar TSI, han de portar sempre el document validat per l’INSS.  

 
Poden reservar cita: 

 
Dies feiners:  
1‐ A qualsevol dels 2 Centres de Salut de la ciutat (Can Bou,  Tel.: 93 665 56 59 o el 

Castell Tel: 93 636 66 60 ), de dilluns a divendres, de 8 a 20 hores. 
 
2‐ Trucant als telèfons esmentats anteriorment. 
 
3‐ Entre les 20:00h i les 9:00 al CUAP (Centre d’Urgències d’Atenció Primària) de 

Castelldefels, situat al Carrer Guillem Marconi s/n. Tel. 93 554 78 06. 
 

Caps de setmana i festius: 
 

1‐ Al CUAP (Centre d’urgències d’atenció Primària) les 24 hores. 
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3.‐ Estrangers provinents de països conveniats amb l’Estat 
Espanyol. 

 
Els països que tenen conveni sanitari amb Espanya són:  

 
Andorra  Brasil  Xile 
Perú  Tunísia  Marroc 

 
Les persones d’aquests països han de portar el document que acredita que el seu país 
té  conveni acceptat. Aquest tràmit s’ha de fer des del país d’origen; en cas de no 
haver‐se fet, consultar amb el Consolat corresponent. 
 
Poden reservar cita: 
 
Dies feiners:  

1. A qualsevol dels 2 Centres de Salut de la ciutat (Can Bou,  Tel.: 93 665 56 59  
o el Castell Tel: 93 636 66 60 ), de dilluns a divendres, de 8 a 20 hores. 
 

2. Trucant als telèfons esmentats anteriorment. 
 
3. Entre les 20:00h i les 9:00 al CUAP (Centre d’Urgències d’Atenció Primària) de 

Castelldefels, situat al Carrer Guillem Marconi s/n. Tel. 93 554 78 06. 
 

Caps de setmana i festius: 
 

1‐ Al CUAP (Centre d’urgències d’atenció Primària) les 24 hores. 
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4.‐ Persones que no aporten targeta europea (TSI), document E‐
106, i no provenen de països amb conveni sanitari amb 
Espanya. 
 
Aquestes persones han de tenir una assegurança pròpia o bé abonar els serveis 
sanitaris que utilitzin. No estan coberts pel Sistema Sanitari espanyol.  
 
Normativa d’aplicació:  

– Reglamento (CEE ) 1408/71  
– Reglamento (CEE) nº 574/72  
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Obtenció de la TSI (Targeta Sanitària Individual) 

 
Qualsevol persona empadronada a un dels municipis de Catalunya pot demanar la TSI. 
Per aquest propòsit és necessari presentar una documentació. 

 
1‐ Estudiants  

a. Amb permís de residència o NIE anterior al 24/04/2012:  
S’han d’adreçar a  l’INSS per sol∙licitar el dret a  l’assistència sanitària de  la 
Seguretat Social. Si tot és correcte l’INSS els assignarà un número de NASS 
“sense recursos”. 
 

b. Amb permís de residència o NIE posterior al 24/04/2012:  
L’INSS  no  reconeix  el  dret  a  l’assistència  sanitària  de  la  Seguretat  Social 
amb  un NASS  “sense  recursos”  als  estrangers  estudiants  amb  residència 
superior  a  tres mesos  en  el  nostre  país,  perquè  per  a  la  concessió  del 
permís  de  residència  és  obligatori  que  justifiquin  que  tenen  una 
assegurança mèdica que cobreixi tots els riscos en el nostre país.  

 
2‐ Treballadors i beneficiaris de treballadors 
Tenen  dret  a  targeta  sanitària  si  estan  donats  d’alta  al  Institut Nacional  de  la 
Seguretat Social. Aquesta és la documentació necessària: 

 
a. Estrangers titulars adults 

1. Fotocòpia del NIE. 
2. Fotocòpia del passaport.  
3. Fotocòpia del document d’acreditació a l’assistència sanitària. 
4. Padró original emès com a màxim tres mesos abans de la data de 

la sol∙licitud.  
 

b. Estrangers beneficiaris adults 
1. Fotocòpia del NIE (Si el té). 
2. Fotocòpia del passaport.  
3. Fotocòpia del document d’acreditació a l’assistència sanitària. 

(On surt com a beneficiari). 
4. Padró original emès com a màxim tres mesos abans de la data de 

la sol∙licitud.  
 

c. Estrangers menors d’edat 
1.  Fotocòpia del NIE (Si el té). 
2.  Fotocòpia del passaport.  
3.  Fotocòpia del document d’acreditació a l’assistència sanitària (on 

surt com a beneficiari). 
4.  Padró original emès com a màxim tres mesos abans de la data de 

la sol∙licitud. 


