UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Servei de Gestié Académica

|Protoco| en cas de defuncié (actualitzat juliol 2025)|

Des de la Unitat de Normatives i Gestid d’expedients de I'SGA s’envia I'avis amb el
protocol a les persones responsables de les diferents unitats de I’'SGA, a la Cap del
Servei de Gestié Académica i a la secretaria academica del centre.

La cap del servei informa a Secretaria General, a Valle Garcia (Cap de la Secretaria del
Rector), al Director de I’Area Académica i a la Vicerectora de Docéncia i Estudiantat.

Gestio de I'expedient:

e Si I'estudiant esta matriculat en uns estudis quadrimestrals o anuals i no ha
estat avaluat el centre fa I'anul-lacié de matricula amb dret a devolucid.

e Sil’estudiant ha estat avaluat d’assignatures i es volen mantenir en I'expedient,
llavors s’ha de fer una baixa de les assignatures sense avaluar, ja que no es pot
fer la renuncia de tota la matricula. Sera amb dret a devolucio, o si estan
pendents de pagament no es cobraran.

e Si hi ha reconeixements de credits el centre els ha d’anul-lar

e Siescau, gestionar la devolucié de I'import de la matricula (Xavi)

e En cas de tenir beca, contactar amb ’AGAUR (Araceli). En funcié del moment i
de la situacié de la beca:

o Aquesta no es tramita
o No es fa el pagament
o No es fa el segon pagament pero tampoc es reclama el primer

e En cas de tenir un conveni de cooperacio educativa la unitat de convenis de
I’'SGA es coordina amb el centre per fer la baixa anticipada de les practiques.

e En cas de mobilitat, es fa la gestid corresponent (Roser)

e Un cop lI'expedient esta correcte, des de la Unitat de Normatives i Gestio
d’Expedients (Alba):

o Tancar I'expedient en situacié DEFUNCIO

o A Gestid d’estudiants posar com Estat Persona: Defuncid

o Pel que fa a l'usuari i les adreces electroniques de I'expedient, no s’han
d’eliminar. Des de PRISMA s’envia la baixa a la Identitat, per
sincronitzacio de dades entre els sistemes.



